Casa-Estrella

Storno/Reiserucktritt
Wir empfehlen immer eine Reisekosten -Ricktritt -Abbruchversicherung abzuschlieRen.

Diese schlieBen Sie im Regelfall dort ab, wo Sie auch Ihre Fliige buchen oder in jedem
Reisebro.

Im Falle einer Stornierung lhrerseits wiirden folgende Kosten auf Sie zukommen:

bis 60 Tage vor Mietbeginn: 20% der Gesamtsumme
bis 30 Tage vor Mietbeginn: 50 % der Gesamtsumme
bis 14 Tage vor Mietbeginn: 80 % der Gesamtsumme
ab 7 Tage vor Anreise oder Nichterscheinen: 100 % der Gesamtsumme

Bei vorzeitiger Abreise besteht kein Anspruch auf Riickerstattung!

Der Mieter ist aufgefordert Mangel an Haus oder Einrichtung sofort bzw. innerhalb von 24
Stunden dem Eigentumer zu melden, damit diese unverziglich behoben werden kénnen.
Nachtragliche Reklamationen kénnen nicht berticksichtigt werden.

Der Mieter ist verpflichtet Haus und Einrichtungen sorgsam zu behandeln, alle von ihm
verursachten Schaden am Mietobjekt dem Eigentimer zu melden und die Kosten fur
Reparatur oder Ersatz zu tragen.



